Nebojte si Fict o jasné informace

Z médii 1 v zaméstndni kolem nds 1éta nejriznéjsi odborné vyrazivo. A nemusi jit ani
o odborny Zargon uzké skupiny lidi, abychom se v ném pftestali orientovat. Pro vétSinu lidi
byva zahadou i televizni pfedpovéd’ pocasi. Je tato moderni posedlost Zanrovym slangem
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rozumnd, zejména dnes, kdy jsou kvalitni informace tim nejzddanéjSim zboZim?

Snad kazdy obor si vypé&stoval sviij vlastni jazyk, zkratky ¢i prezdivky pro vSemozZné aktivity.
Mailokdo mimo jejich odvétvi mu ale rozumi, coZ si ne vZdy tito odbornici uvédomuji. Pokud
na vas né€kdo spusti proud odborné terminologie, nacez chce znat na danou véc i vas$ nazor,
rozhodné se neostychejte pfiznat svoji nevédomost a nechte si v§echny zahadné pojmy
vylozit.

Pti vySe zminéné piedpovédi po€asi mame to Stésti, Ze ndm odborné terminy, druZicové
snimky a cesty okluznich front pteloZi na pochopitelnou troven moderdtor. Jsou ovSem
situace, kdy mluvite s odbornikem, naptiklad s 1ékafem nebo bankovnim poradcem, bez
"tlumocnika" a potiebujete si ud€lat pfesny obraz o situaci.

Ozvat se neni ostuda

V ten okamzik se nebojte toho, Ze véds bude vas protéjsek povazovat za nevzdélance ¢i
hlupdka a poZzadujte za kazdych okolnosti jasné informace. A pokud moZzno také co
nejstrucnéjsi, protoZze kdyz se vdm dostane ptilhodinového vykladu v obecné ¢estiné, mliZe se
klidng€ stat, Ze budete jeSté zmatenéjsi, neZ jste byli na zacatku. Nebojte se doty¢ného pii jeho

odbockach prerusit a vratit ho k podstaté véci.

Typickym piikladem takového jednani mohou byt bankovni a pojiStovaci manaZefi.
Nejrtiznéjsi trokové sazby, pojisténi nebo piipojisténi, pro n¢ zcela transparentni, mohou
laické vetejnosti zpiisobit velké boleni hlavy. Pokud v takové situaci odmitnete vefejné
pfiznat svoji neznalost a rezignujete na "polopaticky" vyklad, miZe se snadno stat, Ze

zbankrotujete a piijdete o praci a o dim, ve kterém bydlite.

Na instinkt se totiz vZdy spoléhat neda - radé&ji si opravdu nechejte véci vylozit , abyste
predesli nechténym nehoddm a nedorozuménim. Spatné zvésti jsou deprimujici zaleZitosti a
nikdy se jim ned4 dpln€ vyhnout, d4 se ale na né alespon pfipravit. A to tim, Ze budete chtit
jasné informace, abyste si z nich mohli sami odvodit veskeré ptipadné disledky.
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